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			¿Qué incluye este libro?

			El libro incluye los elementos conceptuales para que los alumnos y profesionales en Trabajo Social reafirmen, en primer lugar, las concepciones de la profesión en Trabajo Social desde diversos autores; posteriormente, la autora plasma elementos de identificación de las áreas de acción o campos del Trabajo Social, a partir de la intervención en la prevención, atención y/o solución de los problemas y/o necesidades sociales.

		

	
		
			¿Qué hacer para la organización de los saberes y construcción de los nuevos aprendizajes?

			Los contenidos de este libro permitirán a los trabajadores sociales en formación y en ejercicio profesional ampliar su visión en torno a los campos o áreas de acción del Trabajo Social.

			Por ello es importante que cuente con conocimientos previos en materia de teorías sociales que permitan una interpretación clara de la realidad social, asimismo, identificar el marco normativo del país el cual contribuye en la identificación de los campos profesionales.

			Además, la articulación de saberes y experiencias personales con el profesional de Trabajo Social, contribuye en la identificación de este profesional en sus diferentes ámbitos de acción, por lo que los alumnos complementarán su conocimiento al aprender a reconocer su especificidad a partir de los elementos que ofrecen para su definición

		

	
		
			Acerca del autor

			Verónica Yáñez Escalona es licenciada en Trabajo Social egresada de la Escuela Nacional de Trabajo Social de la Universidad Nacional Autónoma de México (ENTS-UNAM). Posgrado en Especialización de Modelos de Intervención con Jóvenes, grado: en trámite. Diplomados: Diseño y evaluación de proyectos sociales; Sistemas de educación universitaria abierta y a distancia; Pobreza en México; Eficiencia en el trabajo voluntario y Desarrollo Humano; Trabajo Social Contemporáneo; y Administración en recursos humanos. Con bachillerato como Técnico en Biblioteconomía.

			Su experiencia laboral ha sido en los sectores público, privado y social, en niveles directivos, administrativos y técnicos.

			En el sector público a nivel federal, desde 2005 a la fecha en la ENTS-UNAM como profesora de asignatura y de práctica de especialización, en la paraestatal Petróleos Mexicanos, y en la entonces Dirección General de Promoción Cultural, en la actualidad Secretaría de Cultura. A nivel estatal, en el Instituto de Asistencia e Integración Social y el Instituto de la Juventud de la Cd de México, ambos pertenecientes a la entonces Secretaría de Desarrollo Social de la Cd de México, en la actualidad Secretaría de Inclusión y Bienestar Social. A nivel municipal, en las Alcaldías Cuauhtémoc y Azcapotzalco, en Brigadas de Bienestar Social y programas sociales.

			En el sector privado en Teléfonos de México S.A. de C.V.B. y en la Consultoría Intelige. En el sector social, en las Asociaciones Civiles: Red de Investigaciones y Estudios Avanzados en Trabajo Social, Risaterapia y Miguel Alemán.

			Autora del capítulo: Directorios Especializados en el Trabajo Social Institucional, en el libro compilado con nombre Fundamentos Metodológicos para el Trabajo Social Institucional. Tomo I. Edit. Entorno Social RIEATS. México 2014, pp. 209.

			En el ejercicio profesional independiente como Directora de la plataforma Búsqueda de Alternativas Sociales, México (BAS-MX) <www.bas-mx.com>.

		

	
		
			Presentación

			En el ejercicio profesional del trabajador social, son diversas sus especialidades tanto como el número de problemas y/o necesidades sociales que existen, y que deben ser identificadas por el profesional, así como por la sociedad en general de una manera práctica.

			Por tanto, el presente trabajo tiene la finalidad de mostrar una propuesta que facilite la identificación de esas especialidades del profesional de Trabajo Social, a través de la definición de intervención en la atención de problemas y/o necesidades sociales, población objetivo, tipo de servicios, selección de un marco teórico-metodológico y, por último, de la forma de intervención.

			Ésta es una propuesta que se construye a partir de los fundamentos propios del Trabajo Social de una manera práctica para beneficiar a los futuros profesionistas, así como para quienes requieren de los servicios del profesional.

			En este trabajo se plasma una recopilación de propuestas de diversos autores mexicanos y latinoamericanos que han presentado su definición a partir del ejercicio profesional que imperó de acuerdo con su contexto social, el mercado laboral y su participación en la atención de problemáticas sociales.

			Se fundamenta la definición de los campos profesionales en dos momentos: la primera, una construcción macro, que es la que sustenta su participación e intervención del profesional de Trabajo Social; y la segunda, es la construcción micro a partir de una definición concreta de su participación e intervención especializada.

		

	
		
			Introducción

			En la presente obra titulada Campos profesionales o áreas de acción del Trabajo Social: elementos para su definición, se abordan diversos ejes temáticos del Trabajo Social comenzando con su definición, con la finalidad de que el lector tenga conocimiento del actuar profesional de éste, sin hacer distinción de su nivel de formación, dando a conocer su ejercicio profesional en las problemáticas sociales.

			En un segundo momento se abordan las dos estructuras: la construcción macro y la construcción micro con el fin de delimitar los campos del Trabajo Social.

			Para concluir, se retoman dichas construcciones para abordar la intervención del profesional en cada uno de los campos en sus niveles de prevención, atención o solución de la problemática social.

		

	
		
			Objetivo del libro

			Que el alumno identifique y realice una aproximación a los campos o áreas profesionales de Trabajo Social que se enfocan en tres elementos básicos: la problemática social, la población objetivo y la forma de intervención.

		

	
		
			Unidad I
¿Qué es Trabajo Social?

			Definiciones de Trabajo Social

			¿Qué es Trabajo Social?

			En la actualidad existe una variedad de voces que definen al Trabajo Social; para fines del presente trabajo, se retoman definiciones actuales y, en primer lugar, se hace referencia al Trabajo Social como:

			Trabajo Social es una profesión de carácter humanista, cuyo objetivo es el diseño y la aplicación de estrategias o modelos de intervención que promuevan la participación de individuos, grupos, comunidades y la sociedad en general, en acciones que prevengan, atiendan o den solución a las necesidades y problemas que se presentan. (Escuela Nacional de Trabajo Social, 2019).

			Por otra parte, Nelia Tello Peón lo define como:

			Una disciplina de las ciencias sociales que tiene por objeto de estudio la intervención social con sujetos concretos –individuales o colectivos- que tienen un problema o una carencia social en un momento determinado. Su acción deviene de lo social y recae en lo social precisamente en el punto de intersección que genera la relación sujeto, problema, contexto. La intervención de Trabajo Social es una acción racional, intencional, fundada en el conocimiento científico que tiene por objetivo desencadenar procesos de cambio social. La participación del sujeto es indispensable para hablar de una acción de Trabajo Social (Tello, 2008, p. 5).

			Bajo el reconocimiento de que se cuenta con una formación multidisciplinaria, es decir, que recupera diversos aportes de las diferentes disciplinas pertenecientes a las áreas sociales y de humanidades, la intervención no se posiciona desde el enfoque de una de ellas, tampoco retoma conocimientos fragmentados, sino que integra el conocimiento para que la visión que los oriente sea transdisciplinaria, en el sentido que anota Nelia Tello (2008).

			No obstante, especial atención tiene lo que el Comité Ejecutivo de la Federación Internacional de Trabajadores Sociales y la Junta de la Asociación Internacional de Escuelas de Trabajo Social, tras un periodo largo de revisión, presentaron a los miembros de ambas organizaciones en sus respectivas asamblea y junta, la definición global de Trabajo Social consensuada en Melbourne en julio de 2014. En su revisión participaron numerosas organizaciones miembros y trabajadores sociales de todo el mundo y que han formado parte de este extenso proceso, entre los que se encuentran el Consejo General y los Colegios Oficiales de Trabajo Social.

			Esta nueva definición pone fin a la que en su momento fue adoptada en el año 2000. Esta definición ha sido muy influyente, citada con frecuencia en la literatura y aprobada por muchas autoridades gubernamentales tanto en Europa como en América. Puso de relieve el compromiso de la profesión con la justicia social y los derechos humanos, y ha actuado como un impulso para muchos trabajadores sociales; sin embargo, también ha sido objeto de numerosas críticas. Por ello, con esta nueva definición se ha intentado poner fin a esas críticas y adaptarla a la situación actual del Trabajo Social en las regiones y en el mundo.

			La definición global actual vigente se refiere a que:

			El Trabajo Social es una profesión basada en la práctica y una disciplina académica que promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesión social y el empoderamiento y la liberación de las personas. Los principios de justicia social, derechos humanos, responsabilidad colectiva y respeto por la diversidad son fundamentales para el Trabajo Social. Respaldado por las teorías del Trabajo Social, las ciencias sociales, las humanidades y el conocimiento indígena, el Trabajo Social involucra a las personas y las estructuras para abordar los desafíos de la vida y mejorar el bienestar. La definición anterior puede ampliarse a nivel nacional y/o regional (IFSW y la Asamblea General de la IASSW, 2014).

			Hacia la definición de Trabajo Social en México y en otros países

			Como ocurre en otras profesiones, Trabajo Social también realiza y se aplica en la constante revisión de su definición ya que, su diversidad de actuación, cabe o se justifica en cada una de las funciones que cada vez va en aumento durante el ejercicio profesional. Con las características que posee la economía macro y micro que se vive en la actualidad y con las nuevas tecnologías que también son herramientas utilizables para la intervención, las nuevas necesidades de la intervención misma en la diversidad de problemas y/o necesidades sociales son cada vez más complejas, sobre todo en los tiempos actuales.

			El conocimiento del debate que se produjo durante el último proceso de revisión puede llevar a comprender la envergadura y complejidad del hecho de consensuar una definición de manera global atendiendo a las diferentes miradas y a las distintas prácticas que se dan en los diversos contextos territoriales a nivel regional, nacional y global.

			Siguiendo a Ana Isabel Lima Fernández (2014) en Global Definition of Social Work of Melbourne, para la conformación de la definición actual se tuvieron que revisar los antecedentes existentes. Esta definición fue aprobada por la AIETS (2001) y la FITS (2000) en la asamblea celebrada en Montreal (Canadá):

			La profesión de Trabajo Social promueve el cambio social, la resolución de problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la liberación del pueblo para incrementar el bienestar. Mediante la utilización de teorías sobre comportamiento humano y los sistemas sociales, el Trabajo Social interviene en los puntos en los que las personas interactúan con su entorno. Los principios de los derechos humanos y la justicia social son fundamentales para el Trabajo Social (FITS y AIETS, 2000 / 2001).

			Esta definición sustituyó en su momento a la de 1982 como primera Definición Internacional de Trabajo Social, denominada Definición de Brighton. Fue aprobada por la Asamblea General de la FITS en su Junta General, en Brighton (Inglaterra), y decía:

			El Trabajo Social es una profesión cuyo propósito es llevar a cabo cambios sociales en la sociedad en general y en sus formas individuales de desarrollo (FITS, 1982).

			No hay que olvidar que la definición de Montreal suponía un paso importante para la profesión, una de las más utilizadas y citadas en la literatura social. Remarcaba el compromiso del Trabajo Social con los derechos humanos y la justicia social como guía para la intervención profesional. Sin embargo, se produjeron muchas críticas a esta definición por su marcado carácter “occidentalista”. Es por ello que en 2007 la FITS y la AIETS 2007 crearon una comisión internacional que trabajó la nueva definición durante seis años, recopiló todas las aportaciones y comentarios. En 2013 se dio por concluida la consulta a todos los miembros de las dos organizaciones que culminó en la presentación y aprobación de las Asambleas Generales en Melbourne en julio de 2014.

			En la definición global de 2000/2001 se incorporaban una serie de cuestiones sobre la misión del Trabajo Social bajo la idea de facilitar a todas las personas el desarrollo pleno de sus potencialidades, contribuir al enriquecimiento de sus vidas y a la prevención de las disfunciones. Se planteaba que el sistema de valores, teoría y práctica, estaban interrelacionados entre sí, detallando los conceptos básicos como valores de la profesión que están recogidos en los códigos éticos nacionales e internacionales y que parten de ideales humanitarios y democráticos basados en el respeto a la igualdad, el valor y la dignidad de todas las personas. Esta conceptualización se mantiene en la siguiente definición, junto con la expresión de la solidaridad con las personas que están en desventaja, la necesidad de luchar contra la pobreza y la exclusión social, y el compromiso con los derechos humanos y la justicia social.

			Los conceptos básicos utilizados en la nueva definición se detallan en torno a mandatos básicos, principios, conocimiento y práctica. Los mandatos básicos son definidos por la FITS Global como la promoción del cambio social, el desarrollo social, la cohesión social y el fortalecimiento y la liberación de las personas; a su vez, se define el Trabajo Social como una profesión y la práctica de una disciplina académica que reconoce que los factores históricos, socioeconómicos, culturales, espaciales, políticos y personales interconectados sirven como oportunidades y/o barreras para el bienestar y el desarrollo humano. A su vez, se plantea que el mandato del cambio social en su enfoque de intervención social, tanto individual, familiar y grupal como comunitaria, debe hacerse cuando se valore su necesidad de desarrollo impulsado por la necesidad de cuestionar las condiciones estructurales que contribuyen a la marginación, la exclusión y la opresión. Asimismo, la profesión también se siente comprometida con la estabilidad social, siempre y cuando no se utilice para discriminar, marginar y excluir a cualquier colectivo de personas (Lima, 2014, pp. 144-146).

		

	
		
			Unidad II
Fundamentos para definir un campo profesional de Trabajo Social

			Fundamentos para definir los campos profesionales de Trabajo Social

			En este capítulo se explican los elementos que definen los campos profesionales de Trabajo Social, y lo que otros autores mencionan como áreas, o áreas de acción, de acuerdo con la nacionalidad, contexto social y época.

			La definición, construcción y fundamentación de los campos profesionales del trabajador social van de la mano con el mercado laboral, por lo que habrá de tenerse en cuenta elementos que lo formalizan en su ejercicio profesional en el momento en que sus aportaciones y actuación coadyuven en la prevención, atención o solución de los problemas y/o necesidades sociales, a través de la aplicación de métodos, técnicas e instrumentos científicos y empíricos, como en cualquier otra profesión que se jacte de ofrecer su intervención en beneficio de la sociedad y el bien común.

			De la definición de “campo profesional” de Trabajo Social

			Es importante y necesario definir el ejercicio o ámbito profesional en los diferentes espacios laborales del trabajador social; si es un “campo”, por qué sí o no es un “área” profesional o laboral, como lo definen los autores que se han dado a la tarea de conceptualizarlo.

			En ese sentido, se parte del Diccionario de la Lengua Española que define al campo como “ámbito real o imaginario propio de una actividad o de un conocimiento”, y de la definición de área como “espacio de tierra comprendido entre ciertos límites”; es decir, la definición de campo no comprende límites, y un área, sí.

			A partir de lo anterior, y para fines del presente trabajo, se entiende que un “área profesional” comprende límites que podrían situarse dentro de un “campo profesional”.

			Es así como al puntualizar el ejercicio profesional y hasta su mercado laboral del trabajador social, es con la definición de “campos profesionales de Trabajo Social” y las “áreas profesionales de Trabajo Social”, se podrían considerar dentro de un campo. Esto es, las áreas profesionales, al estar inmersas en un campo profesional serían las especialidades del ejercicio o ámbito del trabajador social en un campo.

			Por ejemplo, en el campo profesional de Trabajo Social jurídico, sus áreas serán el Trabajo Social en la procuración de la justicia; en la administración; Trabajo Social penitenciario, y otros aún más específicos como criminología y mediación, entre otros.

			De la construcción de un campo profesional de Trabajo Social

			Para construir la definición de un “campo profesional de Trabajo Social”, se consideran a partir de dos estructuras:

			
					Construcción macro. En este primer momento la fundamentación lo determina la importancia del ejercicio profesional del trabajador social, a partir de tres elementos macro:a) La normatividad del país, nación o Estado.
b) De los registros que surgen para la atención de la problemática social.
c) Contexto social.


					Construcción micro. Este segundo momento complementa su construcción a partir de cinco elementos propios de esta profesión.a) La problemática social.
b) La población objetivo inmersa en la problemática social.
c) Las alternativas o tratamiento idóneo para su atención.
d) El marco teórico.
e) El/los modelos de intervención adecuados.


			

			Por lo anterior, se iniciará por explicar el primer momento para la definición de los campos profesionales de Trabajo Social.

			Construcción macro

			Se refiere a la parte de la normatividad que prevalece en un país o nación, así como el contexto social que se vive y que contribuye en la identificación de los campos profesionales, a partir de lo macro.

			Lo que a continuación se explica ejemplifica a México, y la intención es que este mismo esquema se logre aplicar a través de la analogía de países donde exista el profesional en Trabajo Social.

			Figura 1. Esquema de la construcción macro.

			[image: ]

			Fuente: elaboración propia, con base en la Norma Oficial Mexicana NOM. 2019.

			Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos

			Es el instrumento donde se plasman los derechos humanos de la sociedad mexicana. En cuanto al bienestar social, se tiene derecho a la educación, salud, trabajo, vivienda y vestido.

			En México, los artículos que resaltan para explicar la importancia que tiene la definición de los campos profesionales del Trabajo Social, son aquellos que se refieren al bienestar del mexicano como la educación, salud, alimentación, vestido, vivienda y trabajo, principalmente; aunque existen otras garantías individuales que se habrán de tomar en cuenta, como los derechos humanos reproductivos, medio ambiente adecuado para su desarrollo y bienestar, cumplir el interés superior del niño; derecho a la cultura, al deporte, a dedicarse a una profesión, industria, comercio o trabajo que le acomode; a la libertad de expresión, a la información, de petición, de asociación, a poseer armas, al libre tránsito, libertad de creencia religiosa, propiedad de las tierras y aguas, votar y ser votado, entre otros.

			Los artículos que hacen mención a lo anterior son:

			Artículo 1. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarán de los derechos humanos reconocidos en esta Constitución y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, así como de las garantías para su protección, cuyo ejercicio no podrá restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitución establece.

			Artículo 3. “Todo individuo tiene derecho a recibir educación[…] educación preescolar, primaria, secundaria y media superior[…] serán obligatorias”.

			I. “Garantizada por el artículo 24 la libertad de creencias, dicha educación será laica y, por tanto, se mantendrá por completo ajena a cualquier doctrina religiosa”.

			Artículo 4. El varón y la mujer son iguales ante la ley. Ésta protegerá la organización y el desarrollo de la familia.

			Toda persona tiene derecho a decidir de manera libre, responsable e informada sobre el esparcimiento de sus hijos.

			Toda persona tiene derecho a la protección de la salud.

			Toda persona tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa.

			En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velará y cumplirá con el principio del interés superior de la niñez, garantizando de manera plena sus derechos.

			Toda persona tiene derecho al acceso a la cultura y al disfrute de los bienes y servicios que presta el Estado en la materia.

			Toda persona tiene derecho a la cultura física y a la práctica del deporte.

			Artículo 5. “A ninguna persona se le podrá impedir que se dedique a la profesión, industria, comercio o trabajo que le acomode, siendo lícitos”.

			Artículo 6. “La manifestación de las ideas[…] El derecho a la información será garantizado por el Estado.”

			Artículo 8. “[…]derecho de petición, siempre que ésta se formule por escrito[…]”.

			Artículo 9. “No se podrá coartar el derecho de asociarse o reunirse pacíficamente con cualquier objeto lícito[…]”.

			Artículo 10. “[…] tienen derecho a poseer armas en su domicilio, para su seguridad y legítima defensa, con excepción de las prohibidas por la Ley Federal y de las reservadas para el uso exclusivo del ejército[…]”.

			Artículo 11. “Toda persona tiene derecho para entrar en la República, salir de ella, viajar por su territorio y mudar de residencia[…]”.

			Artículo 27. “La propiedad de las tierras y aguas comprendidas dentro de los límites del territorio nacional corresponde originariamente a la nación, la cual ha tenido y tiene el derecho de transmitir el dominio de ellas a los particulares, constituyendo la propiedad privada”.

			Artículo 35. “Son derechos de la ciudadanía:

			I. Votar en las elecciones populares;

			II. Poder ser votado para todos los cargos de elección popular[…]”.

			Artículo 123. “Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente útil; al efecto, se promoverán la creación de empleos y la organización social del trabajo, conforme a la ley”.

			Cabe mencionar que todos los artículos y artículos transitorios contenidos en la Constitución Política son importantes, únicamente que para cuestiones prácticas y de índole de atención a los problemas y/o necesidades sociales de la población, sólo se retomaron los que se consideraron de ejercicio directo a las personas y donde el profesional en Trabajo Social tendrá injerencia con su intervención para ejercer el propósito de contribuir en mejorar la calidad de vida de la población.

			Así, el profesional en Trabajo Social debe conocer la Constitución Política de su nación como punto de partida para el ejercicio de su intervención en la atención de los problemas y/o necesidades sociales de la población con el fin de elaborar los programas, proyectos y acciones para su prevención, atención o solución, encaminados a contribuir en mejorar la calidad de vida de la población en general.

			Con relación a la fundamentación de los campos profesionales del Trabajo Social, éste es el punto de partida para retomar e identificar las garantías individuales o derechos humanos que emite la carta magna y que se habrán de resaltar para este propósito.

			Plan Nacional de Desarrollo, 2019-2024

			En México, el Plan Nacional de Desarrollo (PND) es, primero, un documento de trabajo que rige la programación y presupuesto de toda la administración pública federal, además plasma los objetivos, ejes de acción y estrategias a realizar de acuerdo con la situación del país, en un periodo de seis años. En particular, en este documento se retoma lo que corresponde a la atención de la problemática social.

			Los lineamientos en los que se enmarca el PND son los principios rectores de su propuesta: honradez y honestidad; no al gobierno rico con pueblo pobre; al margen de la ley, nada; por encima de la ley, nadie; economía para el bienestar; el mercado no sustituye al Estado; por el bien de todos, primero los pobres; no dejar a nadie atrás, no dejar a nadie afuera; no puede haber paz sin justicia; el respeto al derecho ajeno es la paz; no más migración por hambre o por violencia; democracia significa el poder del pueblo; ética, libertad, confianza.

			I. Política y gobierno.

			
					Erradicar la corrupción, el dispendio y la frivolidad.

					Recuperar el Estado de derecho.

					Separar el poder político del poder económico.

					Cambio de paradigma en seguridad.

					Hacia una democracia participativa.

					Revocación del mandato.

					Consulta popular.

					Mandar obedeciendo.

					Política exterior: recuperación de los principios.

					Migración: soluciones de raíz.

					Libertad e igualdad.

			

			II. Política social.

			
					Construir un país con bienestar.

					Desarrollo sostenible.

					Programas.

					Derecho a la educación.

					Salud para toda la población.

					Instituto Nacional de Salud para el Bienestar.

					Cultura para la paz, para el bienestar y para todos.

			

			III. Economía.

			
					Detonar el crecimiento.

					Mantener finanzas sanas.

					No más incrementos impositivos.

					Respeto a los contratos existentes y aliento a la inversión privada.

					Rescate del sector energético.

					Impulsar la reactivación económica, el mercado interno y el empleo.

					Creación del Banco del Bienestar.

					Construcción de caminos rurales.

					Cobertura de internet para todo el país.

					Proyectos regionales.

					Aeropuerto Internacional “Felipe Ángeles” en Santa Lucía.

					Autosuficiencia alimentaria y rescate del campo.

					Ciencia y tecnología.

					El deporte es salud, cohesión social y orgullo nacional.

			

			En suma, en el último año del presente sexenio el país habrá llevado a cabo lo sustancial de su cuarta transformación histórica, tanto en el ámbito económico, social y político, como en el de la ética para la convivencia; se habrá consumado la revolución de las conciencias y la aplicación de sus principios –honradez respecto a la legalidad y a la veracidad, solidaridad con los semejantes, preservación de la paz– será la principal garantía para impedir un retorno de la corrupción, la simulación, la opresión, la discriminación y el predomino de lucro sobre la dignidad.

			Lo dispuesto en el PND vigente, para el profesional en Trabajo Social, habrá de tener en cuenta el ejercicio de sus funciones, en tanto sea para la aplicación de las políticas públicas como en la incidencia de éstas, a fin de que lo estipulado se aplique en beneficio de la sociedad y, si es posible, intervenir en su aplicación y regulación.

			Considerar el Plan Nacional de Desarrollo como referencia a la fundamentación de los campos profesionales de Trabajo Social para verificar la vigencia de éstos, o si existe algún cambio, adecuación o modificación, o si hay alguna problemática social por atender.

			Ley Orgánica de la Administración Pública Federal (LOAPF)

			En la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal se mencionan las instituciones gubernamentales que dependen del Poder Ejecutivo. En México se le conoce como gabinete, que a su vez es operado por los Secretarios de Estado y que tienen la encomienda, a través de sus funciones y facultades, de contribuir en la aplicación de lo dispuesto en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. El Plan Nacional de Desarrollo, con el diseño y desarrollo de programas que atienden, en particular los problemas y/o necesidades sociales de los mexicanos, una vez que los detecta, crea las instituciones que operarán los programas que los atenderán a partir del diagnóstico.

			CAPÍTULO II
De la competencia de las Secretarías de Estado y Consejería Jurídica del Ejecutivo Federal

			Denominación del Capítulo reformada DOF 15-05-1996, 09-04-2012

			Artículo 26. Para el despacho de los asuntos del orden administrativo, el Poder Ejecutivo de la Unión contará con las siguientes dependencias:

			
					Secretaría de Gobernación

					Secretaría de Relaciones Exteriores

					Secretaría de la Defensa Nacional

					Secretaría de Marina

					Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana

					Secretaría de Hacienda y Crédito Público

					Secretaría de Bienestar

					Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales

					Secretaría de Energía

					Secretaría de Economía

					Secretaría de Agricultura y Desarrollo Rural

					Secretaría de Comunicaciones y Transportes

					Secretaría de la Función Pública

					Secretaría de Educación Pública

					Secretaría de Salud

					Secretaría del Trabajo y Previsión Social

					Secretaría de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

					Secretaría de Cultura

					Secretaría de Turismo

					Consejería Jurídica del Ejecutivo Federal.

			

			Relación de dependencias reformada DOF 30-11-2018

			Artículo reformado DOF 04-01-1982, 29-12-1982, 21-01-1985, 21-02-1992, 25-05-1992, 28-12-1994, 15-05-1996, 04-12-1997. Aclaración DOF

			11-02-1998. Reformado DOF 30-11-2000, 10-04-2003, 02-01-2013, 17-12-2015, 18-07-2016

			La existencia de las Secretarías de Estado permite conocer las prioridades del gobierno en la atención y la creación de los proyectos, leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y órdenes del presidente que, de alguna manera, son indicadores de lo que se requiere para atender las necesidades y problemas de la nación.

			Se ha mencionado el nivel de gobierno federal, pero también se debe considerar los gobiernos estatal y municipal. Asimismo, detectar en cada uno de los estados, de los municipios o alcaldías las Secretarías de sus gobiernos y las Direcciones Generales e instituciones que han sido creados para atender la problemática social y operar sus programas sociales.

			Por tanto, conocer la administración pública donde su estructura se define en centralizadas, descentralizadas, desconcentradas, paraestatales y empresas gubernamentales, entre otros.

			Anotaciones:

			Estos tres documentos básicos en la vida de un país, y sus similares en otras naciones, significan un diagnóstico y tratamiento en la identificación de la problemática social lo cual, para la vida de una nación, es de gran reconocimiento para saber qué y cómo hace para atender las necesidades y problemas sociales de su población.

			Cada nivel de gobierno (federal, estatal o municipal) cuenta con instituciones que fueron creadas para operar los programas y proyectos sociales en atención de la problemática social. Es muy importante que el profesional de Trabajo Social las conozca y observe su evolución de cerca, ya que debe ser parte de nuestro trabajo cotidiano porque permitirá mantener actualizado los contenidos de la profesión, así como de los campos profesionales.

			De los programas sociales gubernamentales

			Aunado a lo anterior, la identificación detallada de los programas sociales gubernamentales dan respuesta a la problemática social que impera en la sociedad que provee de los elementos necesarios para atenderlos y dar respuestas oportunas.

			Como ya se mencionó, las instituciones han sido creadas para atender las problemáticas sociales, por lo que es menester conocer los programas, proyectos y acciones sociales que el gobierno, en sus tres niveles, opera, ya que esta fuente de información sirve en particular para relacionar la fundamentación de los campos profesionales de Trabajo Social.

			El gobierno de la Ciudad de México cuenta con una base de datos titulada Sideso (Sistema de Desarrollo Social de la Ciudad de México); en ella se encuentra la información de todos los programas sociales que operan en la ciudad, así como las reglas de operación y la lista de beneficiarios, entre otros datos de gran relevancia, que facilita al profesional en Trabajo Social conocer de manera práctica información importante para su intervención.

			La incidencia de organizaciones del tercer sector con relación a la problemática social

			Otro factor importante es conocer que el sector social de las organizaciones sin fines de lucro forma parte de la atención de los problemas y/o necesidades sociales. En México, se consideran de acuerdo con la Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil, y otras normas aplicables (LFFAROSC).

			Las organizaciones sociales se crean de acuerdo con el aumento de la problemática social que impera en la sociedad. Su existencia tiende a ser un termómetro para saber cuáles son los problemas y las necesidades sociales que son importantes atender.

			En ese sentido, el Centro Mexicano para la Filantropía (Cemefi) se ha dedicado a registrar la evolución y creación de organizaciones sociales por el tipo de problemática y población objetivo a atender. A su vez emite, de manera estadística, la evolución y aumento de los tipos de servicios que brindan de acuerdo con la problemática social que predomina en el país.

			De manera gráfica se muestra la cantidad de organizaciones sociales que atienden cierta problemática social y, si observamos, podemos detectar que con el aumento de las organizaciones es que existe una imperiosa necesidad de atender ciertos problemas y/o necesidades sociales.

			Ejemplo:

			Figura 2. Organizaciones sociales por tipo de objeto social.

			[image: ]

			Fuente: elaboración propia con base en Cemefi, 2019.

			Definiciones de autores latinoamericanos (profesionales en Trabajo Social)

			Las definiciones de campos o áreas profesionales de Trabajo Social son un elemento más para fundamentar, por lo que es importante revisar los contenidos de los autores que los definieron a partir de la época, los contextos sociales, la apertura de la profesión y la concepción de la intervención del trabajador social.

			Por mencionar algunos: M. Castellanos, México, 1962; W. A. Friedlander, México, 1961; Ruth Lacayo y Édgar Macías, Buenos Aires, 1965; Ander-Egg y otros, Buenos Aires, 1975; Sierra B. Sela; Natalio Kisnerman, Buenos Aires, 1973; Asociación Nacional de Licenciados en Trabajo Social, México, 1977; Guadalupe Reynalda Ramírez Rito, México, 1984; Etna Meave Partida, México, 1994 (véase Anexo 1).

			La prevalencia de la problemática social en México

			En toda sociedad existe una serie de problemas y/o necesidades sociales que prevalecen, por lo que éste es un indicador para identificarlos y con ello considerar al profesional en Trabajo Social como aquel que a través de sus conocimientos o habilidades identifica las/la problemática social y con ello construye teorías, modelos o propuestas de programas y proyectos para su atención.

			Es innegable que a través de la observación de la cotidianidad que se vive día a día arroje esta información, así como también a través de las noticias, acontecimientos y comentarios de especialistas, se sintetiza y analiza la problemática social.

			Construcción micro

			La construcción micro se refiere a los elementos que son materia de trabajo del profesional de Trabajo Social, por ejemplo:

			
					Detección de la problemática social.

					Identificación población objetivo.

					Selección de la alternativa o tratamiento para su atención.

					Selección de la fundamentación teórico-metodológico.

					Selección y aplicación del modelo de intervención.

			

			Estos cinco elementos son de uso común en la realización de las diversas actividades del profesional en Trabajo Social.

			Figura 3. Esquema de la construcción micro.

			[image: ]

			Fuente: elaboración propia, 2019.

			Los campos profesionales de Trabajo Social aplican los elementos de la construcción micro de la siguiente manera:

			Un campo profesional se determina por:

			
					La problemática social. El tipo de problemática social definirá el campo profesional, que a su vez estará integrado por otros subámbitos o subáreas. Por ejemplo: los temas que implican el bienestar de la sociedad, como son la vivienda, alimentación y vestido, entre otros. Así que todo problema y/o necesidad social se integrará en este apartado.

					La población objetivo. Este elemento es sencillo de comprender, ya que se refiere a intervenir con toda la población que le aqueje determinada problemática social y requiera de recibir la debida atención. Es decir, toda persona afectada por un problema y/o necesidad social, sin importar su condición económica, cultural, religiosa, política, educativa o social. También cabe mencionar la intervención con las organizaciones, con o sin fines de lucro, instituciones públicas, nacionales e internacionales.  

					Selección de alternativas o tratamiento para su atención. Se refiere a la forma de abordarlo. Un ejemplo para abordar un problema y/o necesidad social es el “árbol de problemas”, donde se identifican elementos como la problemática, el impacto, si existe alternativa para su atención o solución.

					Selección de la fundamentación teórico-metodológico. Para la atención de una problemática social es importante seleccionar las teorías, métodos, metodologías, herramientas e instrumentos. Por ejemplo: en la generalidad se realizan diagnósticos e investigación (documental y de campo) para llegar a su tratamiento, seguimiento y evaluación.A continuación se presentan definiciones retomadas de Díaz Bolaños, que resumen de manera práctica cada uno de los conceptos:
Teoría: las teorías son construcciones y aproximaciones sobre la realidad social, las cuales posibilitan describir, explicar, predecir e influir sobre el mundo que nos rodea conteniendo los principios en los que se apoya la construcción de los modelos (Sierra, 1984, 1991). Es una construcción racional formada por un conjunto sistemático de enunciados que son los que proporcionan una visión con base en las hipótesis contrastadas científicamente (Díaz, 2008, p. 38).
El método presenta diversos problemas en cuanto a su contenido y aplicación, por lo que son diversas las definiciones conceptuales del mismo, entre ellas la de Sierra (1985), que lo define como:
Una guía teórica, racional y críticamente fundada para emprender el estudio de un fenómeno o hecho, para generalizar y profundizar los conocimientos así adquiridos, para mostrarlos en sus conexiones sistemáticas, comprobarlos en la experiencia práctica y, finalmente, para transformar el fenómeno o hecho que ha sido el punto de partida (Díaz, 2008, p. 34).
Por metodología se entiende el estudio de los métodos de conocimiento y procedimiento, considerados en sí mismos. También puede entenderse como la ciencia o teoría sobre los métodos para el conocimiento científico de la realidad y para la transformación de ésta. Además, debe desarrollar una función de supervisión sobre la aplicación del método, de manera que vele porque se haga de manera coherente, de acuerdo con los objetivos propuestos.
La metodología en Trabajo Social surge a partir de la acumulación y sistematización de experiencias prácticas y de las aportaciones de las diferentes ciencias humanas y sociales (Díaz, 2008, p. 35).


					Selección y aplicación del modelo de intervenciónEn la intervención social se pone a prueba la capacidad profesional para vincular los conocimientos teóricos a la práctica, tomando en cuenta las necesidades y el punto de vista de los usuarios, y las posibilidades y limitaciones que ofrece la institución a la acción profesional. Se tiene que lograr la articulación entre los intereses y necesidades de la población con la labor profesional que analiza los programas institucionales frente a las necesidades de los usuarios (Díaz, 2008, p. 33).


			

			A partir del texto de Díaz Bolaños y colaboradores, se retoman los modelos de intervención social, mismos que se explican en el Anexo 2 y que son:

			
					Modelo psicodinámico.

					Modelo de intervención en crisis y Modelo centrado en tareas.

					Modelo humanista-existencial y Modelo de gestión de casos.

					Modelo crítico-radical.

					Modelo sistémico-ecológico.

			

			Esto es, que tienen un proceso de atención un tanto particular, con acciones, servicios y hasta con una infraestructura propia.

			Los campos profesionales, áreas de acción, o intervención del Trabajo Social, se definen a partir de la problemática social que impera en una sociedad.

			A su vez, toda problemática social se define por la afectación que causa a la población.

			La intervención del Trabajo Social en la atención de la problemática social tiene bases teóricas a partir de la fundamentación en la aplicación de modelos de intervención, con lo cual un diagnóstico nos permite construir un modelo de intervención. El ejercicio constante de este profesional es la realización de sus funciones y actividades.

			Es importante destacar que las funciones, actividades y/o acciones del trabajador social no son campos profesionales. Como algunos autores lo citan, son investigación, gestión y vinculación, promoción social y educación social, entre otros.

			En concreto, un campo profesional de Trabajo Social se construye con los elementos macro y micro que se han definido en esta unidad, de tal manera que facilitará su identificación evitando confusiones en la asignación de nuevos campos.

			Delimitación y contenidos de cada campo profesional de Trabajo Social

			Para la definición de los campos profesionales de Trabajo Social se retoma la fundamentación de la construcción macro y construcción micro.

			La intervención del profesional en cada uno de los campos profesionales ha sido de relevancia en sus niveles de atención, prevención o solución de la problemática, y las acciones que implica cada uno de esos niveles.

			La intervención del trabajador social debe ser con responsabilidad, por lo que debe mantenerse actualizado en la información concerniente a ello, y con todos los elementos que lo fundamentan. Cada campo también implica la formación suficiente para generar profesionales en los temas.

			En cada uno de los campos realiza sus funciones, como en la educación social, promoción social, gestión y vinculación institucional. Por tanto, es claro que estas funciones se realizan en todas las áreas profesionales, de modo que son transversales.

			Estar atentos y buscar información de noticias en la atención de autoridades locales y organismos sociales y privados, nacionales e internacionales, además de la población civil que también participa en campañas de sensibilización, hasta la constitución de organizaciones sociales destinadas a la atención de la problemática social.

			De acuerdo con la delimitación de los campos profesionales de Trabajo Social, se retoma a Yáñez (1995):

			
					Trabajo Social en el Bienestar Social.

					Trabajo Social en Derechos Humanos.

					Trabajo Social en la Comunidad.

					Trabajo Social en la Ecología.

					Trabajo Social en la Educación.

					Trabajo Social Económico-Empresarial.1

					Trabajo Social en la Familia.

					Trabajo Social en la Investigación.

					Trabajo Social Jurídico-Penitenciario.

					Trabajo Social en lo Laboral.

					Trabajo Social en Salud.

			

			1. Trabajo Social en Bienestar Social

			Definición

			El campo profesional en bienestar social comprende las acciones relacionadas a mejorar la calidad de vida de la población en general, con relación a los derechos fundamentales de una sociedad.

			El propósito del bienestar social se refiere a satisfacer las necesidades de la población en cuanto a la educación, salud, vivienda, seguridad social, servicios sociales, deporte, cultura, recreación y empleo, entre otros, con el fin de elevar el nivel de vida de la población, como lo indica la Constitución Política y Leyes que protegen.

			Lo que concierne al profesional en Trabajo Social es intervenir en procurar la calidad de vida de la población en general.

			Campo profesional: Trabajo Social en el Bienestar Social

			Subcampo o Problemática social

			
				
					
					
				
				
					
							
							Alimentación

							Cultura y arte

							Deporte

							Recreación y actividades diversas

							Seguridad pública

							Servicios públicos

							Vivienda2

						
							
							Discapacidad

							Farmacodependencia

							Geriatría

							Menores maltratados

							Población en situación de calle

							Problemas sociales

						
					

				
			

			Población objetivo

			
				
					
					
				
				
					
							
							Adultos

							Ancianos

							Campesinos

							Capacidades diferentes

							Huérfanos

							Jóvenes

							Instancias

						
							
							Madres solteras

							Mujeres

							Mujeres maltratadas

							Niñas

							Niños

							Niños maltratados

							Población vulnerable

							Población en general

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Apoyo

							Apoyo económico y/o material

							Atención

							Ayuda

							Despensas

						
							
							En cuanto a la característica o

							Identidad de la instancia:

							
									Asilos

									Casas hogar

							

						
							
							Centros de Desarrollo

							Centros de Día

							Comunitario

							Comedores

							Guarderías

							Internados

							Educación

							Formación profesional

							Legislación

						
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			2. Trabajo Social en Derechos Humanos

			Definición

			Este campo implica lo relacionado con los derechos humanos en todas sus categorías o manifestaciones, y contempla temas como derechos sexuales y reproductivos; diversidad sexual; libertad de creencias; migración; crimen organizado; denuncias.

			El ejercicio de proteger y hacer valer los derechos humanos debe respetarse. Este tema no ha sido descubierto recientemente; por el contrario, ha tomado una gran relevancia desde la adecuación de la legislación hasta el ejercicio que se realiza por la ciudadanía, en cualquiera de los aspectos, sea en temas de lo familiar o denuncias para exigir la aplicación de la justicia, entre otros, debido a la gran demanda que hay por atender la violación de los derechos humanos en diversos sectores o manifestaciones.

			El tema de los derechos humanos ha retomado importancia; la participación del trabajador social, por su conocimiento y capacidad profesional, le permite mantener contacto directo con la población que requiera de orientación y atención, así como en las actividades mismas de investigación.

			Campo profesional: Trabajo Social en Derechos Humanos

			Subcampo o Problemática social

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Derecho a la educación

							Extradición

						
							
							Protección al medio ambiente

							Narcotráfico

						
							
							Pena de muerte

							Salud

							Secuestros

						
					

				
			

			Población objetivo

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Adultos mayores

							Campesinos o jornaleros

							Capacidades especiales

							Extranjeros

							Indígenas

							Instancias

						
							
							LGBTTI

							Menores

							Migrantes

							Mujeres

							Población en general

						
							
							Presos

							Presos políticos refugiados

							Trabajadores

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Asesoría legal

							Atención

							Ayuda

						
							
							Becas promoción

							Capacitación

							Educación

						
							
							Orientación

							Educación

							Formación profesional

							Legislación

						
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			3. Trabajo Social en la Comunidad

			Definición

			Este campo profesional comprende todo lo concerniente a las comunidades rurales, indígenas, urbanas, semiurbanas, con altos índices de delincuencia, de reciente integración, con todo lo que implica en cuanto a los servicios que requiere, y por supuesto la atención a toda la problemática social que deviene con las características propias de esta población.

			Se procura el desarrollo comunitario, y el Diccionario de Trabajo Social lo define como:

			Una técnica social de promoción del hombre, de movilización de recursos humanos e instituciones, mediante la participación y democracia de la población de estudio, programación y ejecución de programas, a nivel de comunidades de base, destinados a mejorar sus niveles de vida (El Ateneo, 1982).

			Para apoyar el desarrollo de una comunidad es importante que se encuentre integrada y organizada para que se pueda recibir el apoyo de instancias que brindan ayuda, para lo cual se hace necesario detectarlas y difundir a la comunidad.

			En la comunidad la intervención del Trabajo Social es necesaria en cuanto a la organización de los programas de vivienda, educación, salud, empleo y recreación, entre otros, con el fin de elevar su nivel de vida, y que la comunidad misma decida continuar o disminuir las tendencias de migración a las grandes urbes (Hernández, 1989), por todo lo que implica la migración aun siendo dentro del mismo país o estado.

			El trabajador social no sólo interviene en la organización de éstas, sino que ha de apoyar su desarrollo a través de informes acerca de las instancias que ofrecen atención a sus demandas (Yánez, 1995).

			Campo profesional: Trabajo Social en Desarrollo Comunitario o de la Comunidad

			Subcampo o Problemática social

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Abasto

							Cultura y arte

							Desastres

							Financiamientos

							Mejoramiento urbano

						
							
							Problemas sociales

							Productividad

							Recreación y actividades Diversas

						
							
							Seguridad pública

							Servicios públicos

							Vivienda3

						
					

				
			

			Población objetivo

			
				
					
					
				
				
					
							
							Comunidad de escasos recursos económicos

							Comunidad en general

							Comunidad indígena

						
							
							Comunidad marginada

							Comunidad rural

							Comunidad suburbana

							Comunidad urbana

							Instancias

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
				
				
					
							
							Apoyo económico y/o material

							Atención

							Ayuda

							Cajas de ahorro y crédito

						
							
							Desarrollo comunitario

							Desarrollo humano integral

							Eventos culturales y artísticos

							Educación

							Formación profesional

							Legislación

						
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			4. Trabajo Social en Ecología

			Definición

			Este campo es de recién aparición, ya que la necesidad de cuidar del medio ambiente a nivel mundial ha sido un tema destacado donde la participación del profesional en Trabajo Social ha tomado relevancia en su intervención en la prevención, atención o solución de la problemática que habrá de atenderse. Otros temas o acciones son: conservación, educación, investigación, prevención, protección, reciclaje, reforestación, y acciones directas con la población a través de asesoría, orientación y capacitación, hasta ofrecer apoyos económicos, materiales y/o humanos.

			Contempla acciones a fin de contrarrestar la contaminación, como la impartición de cursos y talleres de capacitación relacionados con esta problemática.

			En este sentido el profesional podría tratar temas como la reforestación, el uso y cuidado del agua, el aire, la flora y la fauna, o temas más amplios como la ganadería, la pesca o la agricultura, lo que implica el primer sector económico, así como apoyar acciones para evitar problemas de afectaciones masivas a los ecosistemas que afectan la vida de toda sociedad, por lo que es menester su intervención.

			En este campo se considera todo lo referente al tema de la ecología, especialmente temas como contaminación, reforestación, prevención y la conservación de los recursos naturales, recursos renovables y no renovables; el desequilibrio del medio ambiente que afecta al ser humano en su hábitat, como el cambio climático en el ecosistema, que implica afectaciones en la población en general, sin distinción alguna.

			Campo profesional: Trabajo Social en Ecología

			Subcampo o Problemática social

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Contaminación

							Ecodesarrollo

							Ecología marina

						
							
							Reservas ecológicas

							Zoológicos

						
							
					

				
			

			Población objetivo

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Agricultura

							Agua

							Aire

							Agua y aire

						
							
							Fauna

							Flora

							Fauna y flora silvestre

						
							
							Ganadería

							Instancias

							Pesca

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Apoyo a instituciones

							Apoyo económico y/o material

							Asesoría

							Atención

							Capacitación

							Conservación

						
							
							Educación

							Formación profesional

							Legislación

							Prevención

							Protección

							Reciclaje

						
							
							Reforestación

						
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de Intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			5. Trabajo Social en Educación

			Definición

			En este campo se abordan temas como ayuda económica, de materiales o de servicios, tales como becas de estudio, intercambios estudiantiles e internado. También orientación vocacional, educativa o profesional.

			Lo concerniente a la educación básica en México se refiere a la educación básica, primaria, secundaria y media superior (bachillerato, preparatoria, técnico, técnico superior); educación superior, de especialidades, posgrado como maestría, doctorado y posdoctorado.

			Conocer las carreras profesionales, técnicas y su mercado laboral e instituciones educativas, entre otros.

			Saber de la educación especial, capacitación, educación básica, media y superior, en diferentes modalidades como la presencial, abierta y/o a distancia, pública o privada.

			De la educación especial, habrá de abordar temas como discapacidad física y/o mental, con problemas de aprendizaje, conducta o de lenguaje, niños atípicos o hiperactivos.

			También temas de desarrollo humano, así como de educación o formación religiosa o política.

			Campo profesional: Trabajo Social en Educación

			Subcampo o Problemática social

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Alfabetización

							Educación inicial

							Educación primaria

							Educación secundaria Educación media superior (bachillerato, preparatoria)

						
							
							Educación especial

							Educación religiosa

							Educación para indígenas y campesinos

							Técnico

							Técnico especializado

							Técnico profesional

							Profesional

						
							
							Profesional técnico

							Posgrado

							Maestría

							Doctorado

							Posdoctorado

							Orientación educativa

							Orientación profesional

							Orientación vocacional

						
					

				
			

			Población objetivo

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Académicos

							Adultos

							Adultos mayores

							Campesinos

							Discapacidad

						
							
							Estudiantes

							Indígenas

							Instancias

							Jóvenes

							Mujeres

						
							
							Menores

							Niñas

							Niños profesionistas

							Población en general

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Apoyo económico

							Atención

							Ayuda

						
							
							Becas

							Intercambio estudiantil

							Intercambio académico 

						
							
							Internado

						
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			6. Trabajo Social Económico-Empresarial

			Definición

			El campo económico-empresarial implica la intervención profesional con lo relacionado a las empresas, organizaciones sociales, el sector privado o de organismos internacionales e instituciones públicas.

			Se involucra en temas de actualidad como el emprendimiento social, donde la iniciativa de generar ingresos; también habrá de llevar un fin común, esto es, en beneficio de la sociedad, no solo de beneficios particulares.

			Respecto a la innovación social, donde las acciones deberán estar encaminadas a un fin común, sin fines de lucro, son el tipo de actividades que distinguen al Trabajo Social desde sus inicios.

			Campo profesional: Trabajo Social Económico-Empresarial

			Subcampo o Problemática social

			
				
					
					
				
				
					
							
							Diagnósticos

							Evaluaciones

						
							
							Diagnósticos sociales

						
					

				
			

			Población objetivo

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Adultos mayores

							Emprendedores

							Empresas

							Hombres

							Jóvenes

							Mujeres

						
							
							Instituciones gubernamentales

							Organizaciones sociales

							Cooperativas

							Fundaciones empresariales

							Grupos sociales

							Empresas

						
							
							Industrias

							Instancias

							Comercio

							Servicios

							Organismos internacionales

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Capacitación para el trabajo

						
							
							
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			7. Trabajo Social Familiar

			Definición

			La familia debe gozar de equilibrio y bienestar en todos sus aspectos: emocional, económico y social. Y cuando presenta algún problema que provoca su desequilibrio, el profesional en Trabajo Social habrá de intervenir para llevarla a un estado de salud completa.

			La atención hacia la familia hace que el trabajador social deba conocer la información referente a la familia, sus derechos y obligaciones, tal y como están señalados en la Carta Magna, así como la normatividad en cuestión de leyes, como el Código Civil y el Código de Procedimientos Civiles, entre otros. Además de identificar los problemas y/o necesidades sociales que afectan a las familias, en todos los ámbitos, para determinar su abordaje.

			Campo profesional: Trabajo Social Familiar

			Subcampo o Problemática social

			
				
					
					
				
				
					
							
							Desintegración familiar

							Divorcio

							Escuela para padres

						
							
							Problemática social

							Violencia intrafamiliar

							Diversidad de género

						
					

				
			

			Población objetivo

			
				
					
					
				
				
					
							
							Familias

							Hijos

							Instancias

							Matrimonios

							Madres solteras

						
							
							Parejas

							Padres de familia 

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
				
				
					
							
							Asesoría familiar

							Asesoría legal

							Atención

							Ayuda

							Cursos

							Educación sexual

							Orientación a padres de familia

							Orientación en educación especial

						
							
							Prevención de adicciones

							Prevención de problemas sociales

							Círculos familiares

							Formación integral de la familia

							Terapia familiar

							Terapia de pareja

							Psicoterapia

							Juzgados de lo familiar

						
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			8. Trabajo Social en Investigación

			Definición

			La investigación es fundamental en Trabajo Social, con relación a las ciencias exactas y las ciencias sociales, principalmente.

			Al respecto, la Profra. Etna Meave Partida, expresa lo siguiente:

			En los últimos años, la investigación social se puede conceptualizar como un área para el Trabajo Social, porque no sólo se trata de utilizar las técnicas de investigación social del quehacer profesional, sino de ubicar a ésta dentro de la investigación misma, aplicada con intencionalidad a una acción concreta (1992).

			Al respecto, Agustín Hernández presenta una definición del licenciado en Trabajo Social como investigador:

			En este aspecto, el trabajador social deberá tener un perfil adecuado para identificar y definir problemas sociales, plantear teórica y metodológicamente problemas de investigación social, organizar y coordinar grupos de investigación social, contextualizar los problemas sociales, plantear como producto de la investigación alternativas de solución a los problemas sociales, para emplear y aprovechar los acervos y bancos de información documental y bibliográfica existentes en el país, para involucrar y canalizar la participación de dependencias y entidades públicas, grupos sociales y a los miembros de la comunidad en la resolución de los problemas sociales, para formular planes y programas de estudio en la disciplina del Trabajo Social, y la aplicación de técnicas de investigación específicas del trabajo de campo (1989).

			El profesional en Trabajo Social habrá de generar información cuantitativa y cualitativa de todos los campos profesionales, y de todos los problemas y/o necesidades sociales que también implica a la población objetivo, así como las teorías, modelos, para la intervención en la prevención, atención o solución de la problemática social.

			Campo profesional: Trabajo Social en Investigación

			Subcampo o Problemática social

			
				
					
					
				
				
					
							
							Investigación

							Investigación cualitativa

							Investigación cuantitativa

							Diagnóstico

							Evaluaciones

						
							
							Diagnósticos sociales

							Diagnóstico de necesidades de capacitación (DNC)

						
					

				
			

			Población objetivo

			
				
					
					
				
				
					
							
							Instancias

							Instituciones gubernamentales

							Investigadores

							Organizaciones sociales

						
							
							Fundaciones empresariales

							Cooperativas

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
				
				
					
							
							Apoyo a la investigación

							Apoyo económico

							Ayuda

						
							
							Becas

							Cursos y conferencias

							Difusión de investigaciones 

						
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			9. Trabajo Social Jurídico-Penitenciario

			Definición

			El campo jurídico comprende la procuración, administración y ejecución de la justicia, aunque hay definiciones de áreas específicas, como las siguientes:

			
					Trabajo Social Penitenciario: es el tratamiento al individuo para readaptarlo a la sociedad.

					Trabajo Social Criminológico: estudia las causas que originaron la conducta antisocial del individuo.

					Trabajo Social Jurídico: orienta y asesora sobre los procesos en la situación jurídica del procesado.

					Trabajo Social en la Impartición de Justicia: atiende la prevención del delito, Ministerio Público, procuración y administración de justicia.

			

			En este sentido, este profesional se encuentra inmerso en todas y cada una de las áreas mencionadas y que en este campo habrá de mantenerse actualizado para ejercer con profesionalismo.

			La intervención del trabajador social en cada una de las áreas y durante los procesos habrá de conocer los procedimientos para su desempeño en este campo.

			Campo profesional: Trabajo Social Jurídico-Penitenciario

			Subcampo o Problemática social

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Asuntos agrarios

							Asuntos indígenas

							Criminología

						
							
							Impartición de justicia

							Jurídico

							Penitenciario 

						
							
							Rehabilitación social

							Victimología

						
					

				
			

			Población objetivo

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Detenidos

							Hombres

							Indígenas

							Instancias

							Jornaleros

							Jóvenes 

						
							
							Mujeres

							Mujeres maltratadas

							Menores

							Niñas

							Niños

						
							
							Niños maltratados

							Población en general

							Procesados

							Sentenciados

							Víctimas intrafamiliares

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Apoyo

							Asesoría

							Atención

							Procuración de la justicia

							Administración de la justicia

							Sanción administrativa

						
							
							Ayuda

						
							
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			10. Trabajo Social Laboral

			Definición

			En lo referente al campo laboral, se considera desde la capacitación para el trabajo, bolsa de trabajo, sindicatos y cooperativas, es decir, instancias que ofrecen asesoría en todo aquello que se relacione con este tema.

			
					El desempleo es uno de los problemas sociales que ha prevalecido no sólo en México, sino también a nivel mundial, lo cual desencadena problemas sociales de magnitud tal que afecta, por ende, a la economía del país.

			

			Campo profesional: Trabajo Social en lo Laboral

			Subcampo o Problemática social

			
				
					
					
				
				
					
							
							Agrario

							Cooperativas

							Desempleo

						
							
							Empresarial

							Industrial

							Trabajo

							Sindicatos

						
					

				
			

			Alternativas o tratamiento para su atención

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Adultos mayores

							Amas de casa

							Desempleados

							Discapacidad

							Empleadas domésticas

						
							
							Indígenas

							Instancias

							Jóvenes

							Mujeres

						
							
							Población de calle

							Población en general

							Profesionistas

							Técnicos

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
				
				
					
							
							Apoyo

							Asesoría

							Asesoría legal laboral

							Atención

							Ayuda

						
							
							Bolsa de trabajo

							Capacitación para el trabajo

							Capacitación y apoyo

						
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			11. Trabajo Social en Salud

			Definición

			La intervención del profesional en Trabajo Social en el campo de la salud es una de las actividades de mayor conocimiento en la sociedad mexicana y a nivel mundial.

			La importancia del Trabajo Social en este campo se hace notar en las actividades que realiza en los tres niveles de atención:

			
					Primer nivel de atención: cuidados personales y la promoción de condiciones que mejoren los niveles de salud individual y comunitaria, tales como medicina general, acciones educativas y sanitarias.

					Segundo nivel de atención: atención de los problemas de salud que ameritan la intervención como cirugías.

					Tercer nivel de atención: conformado por atención hospitalaria de especialidades y rehabilitación.

			

			Este profesional interviene en los tres niveles de atención, en actividades como prevención, promoción de la salud, canalización o derivación, y estudios socioeconómicos, entre otros.

			En México se habla de una atención universal de salud, donde los cinco tipos de seguridad social se integrarán en uno solo. Mientras, es importante reconocer los existentes.

			Son cinco tipos de seguridad social:

			
					Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). Lo adquieren trabajadores en empresas privadas, en organizaciones sociales o quienes trabajan como independientes. También existe el seguro facultativo, que se paga de manera individual, pero no genera antigüedad laboral.

					Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSSTE). Sus derechohabientes comprenden a los trabajadores en instituciones gubernamentales.

					Petróleos Mexicanos (Pemex), este servicio médico es para los trabajadores y empleados de esta empresa paraestatal.

					Sedena y Semar. La primera corresponde a los trabajadores y empleados de la milicia, que pertenecen a la Secretaría de la Defensa Nacional. Y el segundo es para los trabajadores y empleados de la Secretaría de Marina.

					Secretaría de Salud. Sus servicios comprenden a la población que no cuenta con los servicios anteriores.

			

			Las especialidades médicas se habrán de considerar según las regiones donde se encuentre el trabajador social. En el caso de México la clasificación sería la siguiente: Adicciones; Atención médica; Audición; Cirugía general; Dermatología; Endocrinología; Emergencias; Enfermedades contagiosas; Enfermedades incurables; Enfermedades mentales; Enfermedades respiratorias; Farmacodependencia; Geriatría; Ginecoobstetricia; Inmunología; Homeopatía; Medicina física y rehabilitación; Medicina general; Medicina preventiva; Neurología; Nutrición; Odontología; Oftalmología; Oncología; Ortopedia; Otorrinolaringología; Pediatría; Planificación familiar; Psicología; Psiquiatría; Salud pública; Urgencias; Urología.

			Campo profesional: Trabajo Social en Salud

			Subcampo o Problemática social o área

			
				
					
				
				
					
							
							Atención médica en general

							Atención médica especializada

						
					

				
			

			Problemática social

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Adultos mayores

							Capacidades especiales

							Derechohabientes

							Enfermos

							Instancias

							Interrupción legal del embarazo

						
							
							Hombres

							Jóvenes

							Menores

							Mujeres

							Mujeres embarazadas

						
							
							Personas víctimas de violencia

							Población de calle

							Población en general

						
					

				
			

			Alternativas para su atención

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Apoyo

							Asesoría

							Asesoría legal laboral

							Atención

							Ayuda

							Canalización o derivación

							Primer nivel, Medicina general

							Segundo nivel, Especialidades

							Tercer nivel, Rehabilitación

							Voluntariado

						
							
							Instituciones

						
							
							Prevención

							Promoción de la salud

						
					

				
			

			Fundamentación teórico-metodológico

			Las referencias teórico-metodológicas se consideran de acuerdo con las necesidades de atención.

			Modelo de intervención

			El modelo de intervención se elige a partir de las necesidades de atención. Consultar Anexo 2.

			Las definiciones que se han presentado en cada uno de los campos profesionales, por la naturaleza misma de la dinámica social, aumentarán o se modificarán, en el caso de los subcampos o problemática social, población objetivo, alternativas de atención.

			Por ejemplo, en población objetivo, con relación a las personas de la tercera edad, se les han llamado también adultos mayores; lo mismo ha sucedido con las personas con discapacidad, entre otros más.

			También en el caso de que surjan nueva teoría y metodología o nuevos modelos de intervención.

			

			
				
					1 Este campo profesional está en construcción, ya que en el trabajo de tesis citado aún no se había considerado.

				

				
					2 Vivienda. Cuando es para adquisición de manera personal.

				

				
					3 Vivienda. De construcción en comunidades. En grupos que se ubican en comunidades con características particulares.

				

			

		

	
		
			Anexo 1

			Acerca de las clasificaciones de los campos, áreas o acciones donde interviene el profesional en Trabajo Social.

			W. A. FRIEDLANDER, 1961

			W. A. Friedlander establece una serie de divisiones que denomina ámbitos para el desarrollo del Trabajo Social, y son los siguientes:

			
					La asistencia pública y el seguro social.

					Los servicios sociales para la familia o servicios especiales en el campo de la asistencia familiar.

					La asistencia infantil.

					El Trabajo Social en el ambiente médico y psiquiátrico.

					El crimen, la delincuencia y los servicios correccionales.

					Las diversiones y actividades para el tiempo de ocio.

					Servicios para las necesidades especiales como la vivienda.

					Servicio social en la industria y la asistencia social.

					La asistencia social internacional.

			

			MARIE C. CASTELLANOS

			Marie C. Castellanos divide el campo de Trabajo Social de la siguiente forma:

			
					La familia y los niños	La familia es lo más importante; por lo tanto, se debe asegurar que se cubran las necesidades del niño. Los problemas que aquejan al niño se reflejan en la familia.
	El trabajador social deberá tener preparación y adiestramiento específico además de condiciones de personalidad especiales: conocimientos en psicología evolutiva (nacimiento-vejez), psicopatología, delincuencia juvenil, orientación sexual.
	Interés en los niños y sus problemas. El afán por resolver los conflictos entre niños y adultos deben ser sus metas primordiales.
	Conciliar las demandas de los padres y las necesidades del niño.
	Supervisión de instituciones y hogares sustitutos, prestando consejo y orientación.



					Servicio social escolar	Estados Unidos de América, 1906.
	Los maestros necesitaban un vínculo entre hogar y escuela para acercar a ambos sectores y permitirles cooperar y conocerse mejor. Surgieron primero los “maestros visitadores” pero era deficiente, parecía investigación policiaca; por ello, aparece la especialidad de Trabajo Social Escolar.
	Con la ayuda del trabajador social la escuela puede llenar convenientemente la finalidad para la cual ha sido creada: impartir instrucción e información conjuntamente con educación y orientación.
	Lograr un ajuste de los escolares inadaptados al hogar, la escuela y la comunidad.
	Atender preferentemente a los que requieren tratamiento físico, mental o emocional.
	Mejorar las condiciones de los hogares relacionados con la escuela.
	Dar a conocer a los padres y maestros las necesidades y problemas de los niños que estén bajo la atención del servicio social.
	Comprender y establecer límites profesionales entre trabajadores sociales y maestros.
	La tarea primordial del trabajador social consiste en coordinar los esfuerzos y actividades entre el director, maestros, niños y padres.



					Servicio social rural	Su campo de acción en el área rural.
	Promover el mejoramiento y rehabilitación del campesino y sus comunidades, lo que requiere previamente de una exploración o investigación de las zonas antes de formular el “análisis” y diagnóstico de sus deficiencias y posibilidades para implantar, posteriormente, un plan de trabajo adecuado.
	Trasladarse a la zona, recibir adiestramiento.
	Estudios sobre sociología, organización de cooperativas, industrias caseras, presupuesto y nociones de contabilidad industrial.



					Trabajo Social psiquiátrico	Persigue la rehabilitación o reestructuración de la personalidad del paciente (hospitales, dispensarios psiquiátricos, clínicas de conducta, reformatorios).



					Trabajo Social industrial	Conectado con todos los elementos de la industria, desde los ejecutivos hasta los obreros.
	Horario racional, salud (medicina preventiva y curativa), alimentación, recreaciones, defensa.
	Psicología de las masas, organización industrial, conocimientos de psicoterapia de grupos y psicología industrial.



					Servicio social médico	Estudios de caso.
	Estrecha relación con problemas médicos.
	Debe ser equilibrada, amable, salud física y mental, no aprensiva y libre de temores por contagio de enfermedades.



					Servicio social para la rehabilitación de ancianos	Recoger datos sociales para el diagnóstico, tratamiento y alta del paciente.
	Relación con datos socioeconómicos, condiciones de vivienda, etcétera.
	Datos concretos y precisos, análisis e interpretación de manifestaciones psicológicas.
	Intervención en el plan de trabajo, de principio a fin.



			

			MACÍAS GÓMEZ, EDGARD. LACAYO DE MACÍAS RUTH

			Campos profesionales del Trabajo Social

			Para obtener una visión más objetiva del Trabajo Social, podemos clasificar la acción que realiza con base en los principales sectores de desarrollo. Cada uno de estos sectores envuelve una serie de campos específicos.

			Dentro de ellos encontraremos expresiones distintas de la acción social, desde los paliativos más insignificantes hasta aquellos que promueven una verdadera actitud de cambio trascendental. Estos son:

			
					Salud y nutrición	T.S. en salud pública
	T.S. nutricional
	T.S. recreacional
	T.S. médico-hospitalario
	T.S. psiquiátrico



					Educación y cultura	T.S. educacional
	T.S. en educación de adultos
	T.S. en reeducación
	T.S. en rehabilitación social



					Economía y trabajo	T.S. empresarial
	T.S. en reforma agraria
	T.S. cooperativo
	T.S. en fomento y obras de infraestructura



					Familia y comunidad	T.S. en organización y desarrollo comunal y rural
	T.S. en vivienda
	T.S. en seguridad social
	T.S. familiar y poblacional
	T.S. juvenil



					Técnico	Investigación social
	Planificación
	Administración y personal
	Actividad independiente



			

			ANDER-EGG, CASSINERI, FERNÁNDEZ, PARISI Y BARREIX

			Ander-Egg, Cassineri, Fernández, Parisi y Barreix, clasifican para América Latina las acciones que realizan los asistentes y trabajadores sociales en los siguientes rubros:

			
					Servicio de salud y hospitalario

					Servicio de bienestar familiar

					Servicio de protección al menor

					Servicio para individuos y grupos con necesidades especiales

					Servicio en la industria

					Servicio en programas de vivienda

					Servicio de desarrollo de la comunidad

					Servicio de desarrollo rural

					Servicio de seguridad social

					Servicio de beneficencia

					Servicio social sindical

			

			SIERRA B. SELA

			En la clasificación de Sierra B. Sela, las áreas que comprende son las siguientes:

			
					Servicio social hospitalario y de salud pública

					Servicio social de tribunales y penitenciarías

					Servicio social en la protección de menores

					Servicio social industrial

					Servicio social rural

			

			NATALIO KISNERMAN

			Natalio Kisnerman, al referirse a ello, menciona las actividades del servicio social como tareas donde puede desarrollarse el trabajador social, y son las siguientes:

			
					Servicio social en instituciones de prevención, tutela y rehabilitación de menores con problemas de comportamiento

					Servicio social en instituciones de rehabilitación de impedidos físicos

					Servicio social en la salud pública

					Servicio social en la institución de asistencia

					Servicio social penitenciario

					Servicio social con estudiantes

					Servicio social en la empresa

					Servicio social con la familia

					Servicio social en desarrollo de la comunidad

			

			ASOCIACIÓN NACIONAL DE LICENCIADOS EN TRABAJO SOCIAL

			La Asociación Nacional de Licenciados en Trabajo Social (ANLTS) presenta la siguiente clasificación:

			
					Servicio público a nivel nacional, estatal, municipal y local

					Servicio de salud y hospitalario

					Servicio en el campo de la seguridad, bienestar y desarrollo social

					Servicio de protección a menores

					Servicio en el área laboral

					Servicio en el área educacional

					Servicio en programas de vivienda

					Servicio de beneficencia y asistencia

					Servicio en comunidades urbanas, suburbanas y rurales

					Servicio en el sistema penitenciario

					Servicio en programas de extensión agrícola

					Servicio en institutos de investigación

					Servicio en la docencia profesional

			

			GUADALUPE R. RAMÍREZ BRITO

			Guadalupe Reynalda Ramírez Brito señala que existen cinco áreas de acción:

			
					Área educativa

					Área industrial

					Área médico-asistencial

					Área de desarrollo de la comunidad

					Área penitenciaria

			

			ETNA MEAVE PARTIDA

			Por su parte, la Profra. Etna Meave P. menciona que “funcionalmente se han conocido seis áreas en las cuales la mayor parte de los autores han coincidido en aspectos técnicos y de acción metodológica”, y concluye con la siguiente clasificación de siete áreas de intervención:

			
					El Trabajo Social en el área de la salud

					El Trabajo Social en el área de la educación

					El Trabajo Social asistencial y de bienestar social

					El Trabajo Social en el trabajo de comunidad

					El Trabajo Social en el área penitenciaria y criminológica

					El Trabajo Social en el área de la industria o la empresa

					El Trabajo Social en la investigación

			

			ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL-UNAM, 1994

			La ENTS presenta 11 áreas de intervención en el proceso de la revisión del plan de estudios, donde se menciona que el trabajador social desarrolla, en cada una de ellas, actividades como investigación, planeación y programación, promoción, educación, ejecución y evaluación:

			
					1. Área: SaludSubárea: Centro de salud, clínicas, hospitales, institutos.


					Área: EducativaSubárea: Educación formal (pre-escolar, primaria, secundaria, especial, docencia en Trabajo Social. No formal (social, popular, educación de adultos, capacitación).


					Área: Jurídico-penalSubárea: Administración de justicia, procuración de justicia.


					Área: Asistencia socialSubárea: Casas-hogar, casas de cuna, casas de protección social, albergues, asilos, comedores públicos.


					Área: LaboralSubárea: Empresarial, sindical, seguridad social, seguridad e higiene del trabajo, recursos humanos.


					Área: Trabajo comunitarioSubárea: Rural, urbano, suburbano, indígena.


					Área: Promoción socialSubárea: Regional, municipal, local.


					Área: Desarrollo socialSubárea: Investigación, sistematización, diagnóstico.


					Área: EcologíaSubárea: Saneamiento ambiental


					Área: Derechos humanosSubárea: Organismos internacionales, organismos nacionales, ONG.


					Área: Recreativo y culturalSubárea: Empresas turísticas, organizaciones sociales.


			

			MANUEL SÁNCHEZ ROSADO, 2004

			Campos de Intervención del Trabajo Social

			Áreas tradicionales

			Atienden problemas sociales abordados desde los inicios de la profesión, centrándose básicamente en la atención de necesidades esenciales para el hombre, mediante el manejo de manera predominante de referentes conceptuales y metodología tradicional (caso, grupo y comunidad) y en algunas instituciones con contenidos empíricos; sin embargo, cabe señalar que se han incorporado nuevas formas de intervención más acordes a la dinámica social actual, por lo que son prácticas reconocidas y legitimadas por la sociedad, concentrándose en ellas un gran número de profesionales. Como ejemplo se pueden citar las áreas de asistencia social, salud, penitenciaria y criminológica, educación, desarrollo comunitario, vivienda, servicios sociales, etcétera.

			Áreas potenciales

			Se abocan a problemas sociales que han estado latentes; sin embargo, no se han abordado en toda su magnitud, lo que limita la trascendencia de la participación profesional. Debido a la contemporaneidad de la problemática, la metodología tradicional presenta ajustes y adecuaciones, o bien se utilizan en procedimientos novedosos escasamente difundidos y sistematizados, por lo que son prácticas poco identificadas y reconocidas por la población e incluso por el propio gremio. Como ejemplo se pueden enunciar: empresarial, de investigación, urbanismo, procuración e impartición de justicia, capacitación y desarrollo de recursos humanos, y promoción social.

			Áreas emergentes

			Grupos sociales cuya manifestación y repercusión no se tiene prevista; son efervescentes, urgentes y trascendentes para la dinámica actual. Generalmente surgen por coyunturas políticas y sociales, o bien por fenómenos naturales convirtiéndose en problemas prioritarios. No existen marcos metodológicos plenamente establecidos y definidos, por lo que la creatividad y las recientes teorías en torno a lo social permiten generar alternativas más acordes con las exigencias de la realidad.

			TRIGUEROS GUARDIOLA ISABEL, 2005

			Campos de intervención en Trabajo Social

			
					Adicciones

					Grupos vulnerables	Ancianos
	Individuos sin hogar
	Menores de edad
	Mujeres
	Grupos étnicos
	Personas con capacidades diferentes



					Educativo

					Salud

					Asistencial

			

			ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL, 2014

			Campos Profesionales de Trabajo Social 2014

			Mercado de trabajo tradicional

			
					Sector salud

					Ámbito penitenciario

					Educación

					Asistencia social

			

			Mercado de trabajo potencial

			
					Vinculado a las políticas sociales, a las instituciones que ofrecen servicios y programas sociales en ámbitos como la promoción y la gestión social, las organizaciones civiles y la participación ciudadana; además de las vinculadas con la formulación y evaluación de programas, la capacitación y el desarrollo de personal, y la protección del medio ambiente.

			

			En el caso del sector privado, el profesionista de Trabajo Social interviene desde una perspectiva que engloba aspectos económicos, psicológicos, sociales, relaciones productivas y humanas.

			NATALIO KISNERMAN

			Para el Trabajo Social, la práctica profesional apunta a:

			a)	El enfrentamiento de necesidades o problemas sociales.

			b)	La educación social.

			c)	La organización popular.

			Estas prácticas se atraviesan como parte de un mismo proceso y en cada intervención que se hace, lo que distingue a Trabajo Social de otras prácticas. El primer objetivo tiende a satisfacer las necesidades de subsistencia; defensa de la vida; mejoramiento de las condiciones de existencia; elevación de niveles de vida; enfrentamiento del hambre; falta de vivienda, desempleo, problemas de salud, educación, recreación, represión. La educación social capacita para la vida ciudadana y democrática, para la realización de acciones y actividades específicas que permitan enfrentar las necesidades, el desarrollo de la identidad individual y colectiva, de una conciencia crítica, de la autonomía, la preservación del medio ambiente y de la cultura popular. Y la organización popular está dirigida a articular diversos actores sociales como protagonistas, en torno a proyectos populares.

			1. Trabajo social y gestión local

			El trabajo, en lo local, implica un territorio o espacio geográfico determinado, involucra una población o conjunto de actores sociales con sus proyectos y un cierto grado de organización de base. La actual situación de crisis que padecemos obliga a buscar nuevas alternativas superadoras que generen la movilización del potencial humano.

			2. Trabajo Social y gestión ambiental

			El Trabajo Social tiene un importante papel para integrar y coordinar acciones tendientes a concientizar a la población sobre este desafío para la humanidad. En este sentido, le compete sensibilizar a los diferentes actores sociales locales respecto a la problemática del medio ambiente, articulando y coordinando grupos en torno a propuestas específicas de respeto a todas las especies vivas y la búsqueda de la armonía con la naturaleza, de mejoramiento ambiental basándose en mantener la higiene del territorio habitacional.

			3. Trabajo Social con niños, adolescentes y jóvenes

			Reconocer que niños y adolescentes tienen derechos, nacional e internacionalmente reconocidos. Es considerar que, además de construir su identidad, se está construyendo el ciudadano. No es posible trabajar con ellos ignorando su condición jurídica.

			4. Trabajo Social con inmigrante y la interculturalidad

			Trabajo Social tiene en el área un papel importante, dados sus permanentes contactos con los sectores populares, fijándose como objetivos transformar la multiculturalidad en interculturalidad, desarrollando procesos de encuentro y comunicación entre las personas y grupos diferentes y de integración, buscando que los nuevos residentes se incorporen activamente a la vida de la sociedad de acogida con iguales derechos y obligaciones que los nacionales.

			5. Trabajo Social en derechos humanos

			El Trabajo Social encara el problema al tratar de brindar apoyo solidario a quienes han perdido sus derechos o son víctimas de malos tratos, violaciones, persecuciones, discriminaciones o exclusiones. En lo educativo, apunta a prevenir la ocurrencia de estos males, capacitando para que las personas, cualquiera sea su edad, conozcan sus derechos y sus obligaciones, y utilicen los recursos que están a su disposición para protegerse, así como para generar la solidaridad, el compromiso y la responsabilidad social. También opera en la reconstitución del tejido social para conformar redes contenedoras de quienes sufren la violación a sus derechos, la atención de los retornados a su país de origen y de los inmigrantes.

			6. Trabajo Social en el ámbito laboral y de seguridad social

			El Trabajo Social, en una empresa, es la intervención en los diversos hechos que se van construyendo en la estructura empresarial en general y en las situaciones de trabajo en particular, apuntando a que los objetivos de producción den oportunidades de promoción y desarrollo de las personas y de la sociedad. Esa intervención se inserta en las relaciones humanas que se dan entre los sectores constituyentes de la misma.

			El Trabajo Social opera en todas las entidades de seguridad social, mediando en el otorgamiento de los beneficios. Es importante dar a conocer estos recursos no siempre utilizados, hacer tomar conciencia de los deberes y derechos que tienen los ciudadanos respecto a esas prestaciones, incluyendo el ser fiscalizadores de las mismas, ya que son mantenidas con los aportes de sus salarios.

			7. Trabajo Social en vivienda

			El Trabajo Social debe ser el mediador entre demandantes de viviendas o pobladores que necesiten mejorar las condiciones materiales y legales de las que ocupan y la institución encargada de la construcción, dando a conocer la capacidad económica, las características psicosociales y culturales de las personas, así como la composición familiar, para adecuar las viviendas a ellas y no las personas a las viviendas.

			8. Trabajo Social en organismos judiciales y penales

			El Trabajo Social en estas áreas debe construir la situación que llevó a la intervención judicial, ya sea por delitos cometidos, por abandono de personas, divorcio, tenencia de hijos, adopciones, libertad vigilada, internaciones o egresos, aportando todos aquellos elementos que permitan comprender esa situación. Educar para que la prevención y la rehabilitación sean una construcción social que asumamos todos.

			9. Trabajo Social en la formación profesional

			La formación de trabajadores sociales es parte de un proyecto académico en el que, a partir de un análisis de la sociedad actual y de un perfil académico profesional acorde a esa realidad, se insertan los objetivos y contenidos curriculares. El trabajador social docente es el animador, el facilitador de un proceso de enseñanza-aprendizaje.

			A partir de las definiciones y clasificaciones de diversos autores, se puede observar algunas coincidencias. Algunos las definen como un campo profesional o área de acción o de intervención; otros la determinan a partir de la población objetivo, o bien desde las funciones o actividades de este profesional.

			VERÓNICA YÁÑEZ ESCALONA, 1995 Y 2019

			En la tesis Estructura básica de contenido para un directorio exclusivo para Trabajo Social se realizó la definición de 10 campos profesionales de Trabajo Social, en cada campo se define las áreas, población objetivo, tipo de servicio y ubicación geográfica.

			
					Trabajo Social en el Bienestar Social

					Trabajo Social en el Desarrollo Comunitario

					Trabajo Social en los Derechos Humanos

					Trabajo Social en la Ecología

					Trabajo Social en la Educación

					Trabajo Social en la Familia

					Trabajo Social en la Investigación

					Trabajo Social en lo Jurídico

					Trabajo Social en lo Laboral

					Trabajo Social en la Salud

			

		

	
		
			Anexo 2

			Modelo psicodinámico

			Este modelo ha gozado de especial relevancia pues ha sido uno de los más importantes en la práctica profesional del Trabajo Social desde sus inicios, por la influencia y el calado que han tenido en el ejercicio del Trabajo Social.

			Con Mary Richmond y los primeros trabajadores sociales llegó al Trabajo Social la necesidad de la investigación social y de la indagación de los hechos y los datos de la vida del individuo que necesitaba ayuda, dotándole de una metodología científica. A través del diagnóstico social se determinaban las causas que originaban las necesidades y dificultades sociales por la que atravesaba la persona necesitada de ayuda, y basándose en ello se determinaba la terapia necesaria.

			Modelos psicodinámicos aplicados al Trabajo Social: Modelo de diagnóstico o Case Work; Modelo psicosocial; Modelo de resolución de problemas; y Modelo funcional (Díaz, 2008, p. 60).

			Modelo cognitivo-conductual

			El enfoque conductista se basa en las teorías del aprendizaje, así como en la metodologías y técnicas de refuerzo enfocadas a la extinción de las conductas no deseables y desarrollo de las deseables, a través de los estímulos apropiados.

			Modelos conductuales aplicados al Trabajo Social: Modelo de modificación de conducta y Modelo cognitivo.

			Modelo de intervención en crisis y Modelo centrado en tareas

			I.	Modelo de intervención en crisis. En la práctica diaria los trabajadores sociales se desenvuelven en permanente contacto con personas en estado de crisis. Casi cada individuo, grupo o familia, en un sentido o en otro, experimentan crisis y participan en las crisis de otros en diferentes momentos de la vida. Mientras unos pueden arreglárselas con las crisis propias, otros buscan ayuda para la familia y amigos o acuden a profesionales para recibir apoyo emocional y profesional.

			El modelo de intervención en crisis se basa principalmente en la disminución del estrés, de la presión que padece una persona cuando se encuentra ante un acontecimiento vital que desestabiliza su equilibrio normal, siendo el objetivo ayudarle a reestabilizar y reorganizar dicho equilibrio mediante la potenciación de sus capacidades adaptativas y de respuesta (Díaz, 2008, p. 110).

			Modelos de intervención en crisis aplicados al Trabajo Social: Modelo de intervención en crisis de L. Rapoport y Modelo de intervención en crisis de Naomi Golan (Díaz, 2008, pp. 114 y 115).

			II.	Modelo centrado en tareas. Este modelo se vincula también al modelo de intervención en crisis, por la brevedad del planteamiento práctico y por intentar capacitar al individuo para que sea capaz de enfrentarse al problema por sí mismo (Díaz, 2008, p. 116).

			Modelos centrados en tareas aplicados al Trabajo Social: Modelo centrado en tareas.

			Modelo humanista-existencial y Modelo de gestión de casos

			I.	Modelo humanista-existencial. Este modelo ha tenido una gran repercusión en Trabajo Social, principalmente porque proponen más que unas determinadas técnicas e intervención, una filosofía de intervención que se encuentra muy acorde con las raíces del Trabajo Social, como el respeto al cliente y la no imposición del proceso de intervención (Díaz, 2008, p.134).

			Modelos humanistas-existenciales aplicados al Trabajo Social: Modelo centrado en el cliente, La terapia Gestalt en Trabajo Social y Modelo de Trabajo Social existencial.

			II.	Modelo de gestión de casos. Aunque este enfoque pone especial énfasis en la conexión del enlace con otros servicios, los trabajadores sociales gestores de casos realizan las funciones indispensables (defensa, apoyo, consejo, creación de recursos) para asegurar que todas las necesidades del cliente son conocidas primero y satisfechas después.

			Un trabajador social gestor de casos es un profesional responsable del conjunto de servicios o de los servicios prestados al cliente, así como de las repercusiones que dicha intervención tendrá para el futuro del cliente.

			Modelos de gestión aplicados al Trabajo Social: Modelo de gestión de casos o Case management.

			Modelo crítico-radical

			A partir de este modelo se propugna la integración de los métodos tradicionales de Trabajo Social y el centrarse en lo colectivo y en lo comunitario, analizando las causas estructurales y sociales de los problemas para modificarlas. Trabajo Social da lugar a distintos modelos de los cuales se exponen el Modelo estructural-marxista, el Modelo de Trabajo Social feminista y el Modelo de concienciación.

			Modelos críticos-radicales aplicados al Trabajo Social: Modelo estructural marxista; Modelo social feminista y Modelo de concienciación.

			Modelo Sistémico Ecológico

			Uno de los modelos que se ha aplicado más intensamente al Trabajo Social en los últimos años ha sido el Modelo sistémico. Se incluyen en esta categoría varios modelos cuyo planteamiento básico es desmarcarse de la perspectiva psicologista individual para posicionarse en el ámbito relacional. Sostiene una concepción globalizadora de los problemas del hombre, es decir, con una consideración del hombre como parte de un sistema entre cuyos elementos se dan transacciones e influencia mutuas.

			Modelos sistémicos-ecológicos aplicados al Trabajo Social: Modelo de intervención social sistémico; Modelo de terapia familiar sistémica; Modelo sistémico-ecológico; y Modelo de intervención en redes.

		

	
		
			Glosario

			Área: espacio de tierra comprendido entre ciertos límites.

			Campo: ámbito real o imaginario propio de una actividad o de un conocimiento.

			Método: una guía teórica, racional y críticamente fundada para emprender el estudio de un fenómeno o hecho, para generalizar y profundizar los conocimientos así adquiridos, para mostrarlos en sus conexiones sistemáticas, comprobarlos en la experiencia práctica y finalmente, para transformar el fenómeno o hecho que ha sido el punto de partida.

			Metodología: el estudio de los métodos de conocimiento y procedimiento, considerados en sí mismos.

			Teoría: construcción y aproximación sobre la realidad social las cuales posibilitan el describir, explicar, predecir e influir sobre el mundo que nos rodea conteniendo los principios en los que se apoya la construcción de los modelos.

			Trabajo Social: es una profesión de carácter humanista, cuyo objetivo es el diseño y la aplicación de estrategias o modelos de intervención que promuevan la participación de individuos, grupos, comunidades y la sociedad en general, en acciones que prevengan, atiendan o den solución a las necesidades y problemas que se presentan.
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